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Formulaire de réclamation relative a une action de bilan de
compétences réalisée par le Centre de Gestion de I'Oise

Si vous avez une réclamation a formuler, vous pouvez utiliser ce formulaire pour prendre contact
avec nous. Dans le cadre de notre démarche qualité, nous vous recontacterons dans les 72h.
Merci de nous retourner le formulaire a I'adresse postale indiquée ci-dessous ou sur
bilandecompétences@cdgé0.com

A compléter par le réclamant

1| Prénom/Nom de l'interlocuteur qui émet la réclamation
(éventuellement :agent/collectivité et fonction occupée).

2| Prénom/Nom de la personne qui est directement concernée
par la réclamation (éventuellement : agent/collectivité et fonction
occupée).

3| Identification précise du mode de réponse souhaité (adresse
électronique OU postale de l'interlocuteur émetteur).

4| Objet précis de la réclamation.

5| Description explicite de la réclamation (dysfonctionnement identifié, date, lieu, intervenant(s), contexte... tout ce qui peut éclairer la
situation) :

Date et signature

A compléter par le Centre de Gestion de I'Oise (ne rien inscrire)

6| Numéro et date de réception de la réclamation.

7| Identification du mode de réception de la réclamation : n°
tél/Adresse électronique ou postale/Lieu physique

8|Type et modalités de réponse adressée a l'interlocuteur. 10| Date et visa du Centre de Gestion de I'Oise

9| Date de cloture de la réclamation.

MENTIONS LEGALES
Le Président du Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de I'Qise (CDG60) sis a 2 rue Jean Monnet — PAE du Tilloy & Beauvais (60000) a
désigné I’ADICO sis & Beauvais (60000), 5 rue Jean Monnet en qualité de délégué a la protection des données.
Les données recueillies dans ce formulaire sont destinées a la réalisation du traitement : Réalisation d'un bilan de compétences ou professionnel.
Ce traitement est basé sur le consentement des personnes concernges.
Les données ne sont destinées qu’au CDGGED et ne sont transmises a aucun tiers. Elles sont conservées pour une durée de 3 ans.
Conformément aux articles 15 4 22 du réglement 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016, vous disposez d’un droit d’accés, de
rectification, d’effacement, de limitation, d'opposition et de portabilité des données vous concernant.
Pour exercer ces droits, nous vous invitons a contacter contact@cdgb0.com . Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas
respectés, vous pouvez adresser une réclamation en ligne ou par voie postale a la CNIL
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